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วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือสร้างจิตส านึกให้เห็นว่าเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เพ่ือเป็นหลักประกันแก่สาธารณชนให้มั่นใจได้ว่า หน่วยศึกษาอบรมสามารถสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ 
 

ค้าจ้ากัดความ 
 นวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพ หมายถึง แนวความคิด การปฏิบัติ สิ่งประดิษฐ์และเทคโนโลยี
ใหม่ๆ หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้ทันสมัยและให้ได้ผลดียิ่งขึ้นเมื่อน านวัตกรรม
มาใช้ช่วยให้การท างานด้านการประกันคุณภาพการศึกษานั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม 
ทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 
 

ประเด็นการพิจารณา 
 ๑.มีการด าเนินการ 
  ๑.๑ มีแนวทางหรือขั้นตอนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับพันธกิจของหน่วยศึกษาอบรม (๐.๕ คะแนน) 
  ๑.๒ มีการด าเนินการตามแนวทางหรือขั้นตอนการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน (๐.๕ 
คะแนน) 
 ๒.มีการด าเนินการ 
  ๒.๑ ให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ แนวทาง วิธีการตรวจสอบ ประเมินระบบกลไก 
(๐.๓๓ คะแนน) 
  ๒.๒ มีการก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (๐.๓๓ คะแนน) 
  ๒.๓ มีการด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (๐.๓๔ คะแนน) 
 ๓.มีการด าเนินการ 
  ๓.๑ จัดให้มีผู้รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีหน้าที่บริหาร พัฒนาและ
ติดตามการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา (๐.๕ คะแนน) 
  ๓.๒ มีการประสานงานกับหน่วยงานภานอก (๐.๕ คะแนน) 
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 ๔.มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 
  ๔.๑ การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ (๐.๒๕ คะแนน) 
  ๔.๒ การจัดท ารายงานการประเมินตนเองเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในก าหนด    
(๑๕ ม.ค.) (๐.๒๕ คะแนน) 
  ๔.๓ การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนพัฒนาคุณภาพของหน่วยศึกษาอบรม (๐.๒๕ 
คะแนน) 
  ๔.๔ มีการด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (๐.๒๕ คะแนน) 
 ๕.มีการด าเนินการ 
  ๕.๑ มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น 
(๐.๕ คะแนน) 
  ๕.๒ มีการเผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ (๐.๕ คะแนน) 
 

เกณฑ์การให้คะแนนตัวบ่งช้ี 
 ใช้คะแนนจากประเด็นการพิจารณา คะแนนเต็ม ๕ 
 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
 ๑.มีแนวทางหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการก าหนดอย่างชัดเจนว่าจะด าเนินการอย่างไรในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยศึกษาอบรม 
 ๒.มีการด าเนินการตามแนวทางหรือขั้นตอนที่ก าหนดในข้อ ๑ 
 ๓.มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ 
แนวทาง วิธีการตรวจสอบ ประเมินระบบกลไก และการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 ๔.มีเอกสารหลักฐานในการก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ แนวทาง วิธีการตรวจสอบ ประเมินระบบ
กลไก และการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นรูปธรรม 
 ๕.มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีหน้าที่บริหาร พัฒนาและติดตาม
การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ๖.มีเอกสารหลักฐานในการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ๗.มีเอกสารหลักฐานในการควบคุม ติดตามการด าเนินงานและประเมินคุณภาพ 
 ๘.มีเอกสารหลักฐานในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองเสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในก าหนด 
 ๙.มีเอกสารหลักฐานในการน าผลการประเมินคุณภาพไปจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพของหน่วยศึกษา
อบรม 
 ๑๐.มีเอกสารหลักฐานในการด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพในข้อ ๙ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 ๑๑.มีเอกสารหลักฐานการมีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ผลการด้าเนินงาน 
 

ข้อที่ ผลการด้าเนินงาน รายการเอกสารหลักฐาน 
๑ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่

เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยศึกษาอบรม และ
เอกสารหมายเลข ๑.๑ 
คู่ มื อประกัน  ปี งบประมาณ 



ห น้ า  | ๗๓ 
 

 
 

รายงานประเมินตนเอง ศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค ๙  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ 
 

 

ด้าเนินการตามระบบท่ีก้าหนด 
     ศฝร.ภ .๙มีระบบประกันคุณภาพที่ เป็นส่วนหนึ่ งของ
กระบวนการบริการการศึกษาที่ด าเนินการเป็นประจ า ตามคู่มือ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 
และได้ด าเนินการจัดท าแผนด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ เสนอในที่ประชุมเพ่ือพิจารณา
ก าหนดนโยบาย กลไก แนวปฏิบัติ กรอบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน และเป้าหมายการด าเนินงานตามเกณฑ์ประกัน
คุณภาพ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐  และได้จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือเป็น
กลไกในการควบคุมการด าเนินงานประกันคุณภาพเป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด โดยมีค าสั่งดังนี ้

๑) ค าสั่ง ศฝร.ศชต. แต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการ 
ประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 

๒) ค าสั่ง ศฝร.ศชต.แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
ประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 

๓) ค าสั่ง ศฝร.ศชต.แต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบ 
ตั วบ่ งชี้ ง านประกันคุณภาพกา รศึกษาภายใน ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๐ 

๒๕๖๐ 
เอกสารหมายเลข ๑.๒ 
แผนด าเนินงานประกันปี ๒๕๖๐ 
เอกสารหมายเลข ๑.๓ 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประกันคุณภาพ
ครั้งที่ ๑ 
เอกสารหมายเลข ๑.๔ 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
เอกสารหมายเลข ๑.๕ 
ค าสั่ งแต่งตั้ งคณะด าเนินงาน
ประกันคุณภาพฯ 

๒ 
 

มีการก้าหนดนโยบายและให้ความส้าคัญเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อก้าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ 
แนวทาง วิธีการตรวจสอบ ประเมินระบบกลไก และการ
ด้าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
     ศฝร.ศชต.ให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการประกันคุณภาพ
การศึกษา และแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ เพ่ือก าหนดนโยบาย
หลักเกณฑ์ แนวทาง วิธีการตรวจสอบ ประเมินระบบกลไก และ
การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในปีงบประมาณ 
๒๕๖๐ 

 

เอกสารหมายเลข ๒.๑ 
ค าสั่ งแต่ งตั้ ง คณะกรรมการ
อ านวยการประกันคุณภาพ 
เอกสารหมายเลข ๒.๒ 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ข อ ง
คณะกร รมกา รอ า น ว ยกา ร
ประกันคุณภาพ 

 

๓  จัดให้มีผู้รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมี
หน้าที่บริหาร พัฒนาและติดตามการด้าเนินงานด้านการ

เอกสารหมายเลข ๓.๑ 
ค าสั่ งแต่ งตั้ ง คณะกรรมการ
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ประกันคุณภาพการศึกษา ตลอดจนประสานกับหน่วยงาน
ภายนอก 
     ศฝร.ศชต.มีการจัดให้มีผู้รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา ในการบริหาร พัฒนาและติดตามการด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา ตลอดจนประสานกับหน่วยงาน
ภายนอก โดยแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ , รวมไปถึงแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ โดยมอบหมายส่วนงานต่างๆ 
รับผิดชอบ โดยในแต่ละตัวบ่งชี้ให้มีระดับ สว.เป็นผู้ควบคุมกัน
ด าเนินงาน  ๑ นาย และมีเจ้าหน้าที่ในการเก็บข้อมูล ๒ นาย 

ด าเนินงานประกัน 
เอกสารหมายเลข ๓.๒ 
ค าสั่ งแต่ งตั้ ง คณะกรรมการ
รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
 

๔ มีการด้าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
ครบถ้วนประกอบด้วย ๑) การควบคุม ติดตามการด้าเนินงาน
และประเมินคุณภาพ ๒) การจัดท้ารายงานการประเมินตนเอง
เสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในก้าหนด ๓) การน้าผลการ
ประเมินคุณภาพไปท้าแผนพัฒนาคุณภาพของหน่วยศึกษา
อบรม ๔) มีการด้าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐ 
     ศฝร.ภ.๙ มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่ครบถ้วน ดังนี้ 
๑) มีการจัดท าแผนด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปี ๒๕๖๐ และมีการ
ติดตามประเมินผลประกันคุณภาพแต่ละฝ่ายโดยติดตามผลการ 
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รอบ ๓ เดือน ๖ เดือน ๙ 
เดือน และ ๑๒ เดือน แล้วรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร
ทราบ 
 ๒) ศฝร.ภ.๙ มีการจัดท ารายงานประเมินตนเองที่มีข้อมูล
ครบถ้ วนตามที่  ต ร . ก า หนด  เ พ่ื อ รั บก ารปร ะ เมิ นจ าก
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีการ
เผยแพร่รายงานประเมินตนเองแก่หน่วยงานเกี่ยวข้องทราบ และ
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ 
๓) ศฝร.ภ.๙ มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ ( Improvement 
Plan) จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน บช.ศ. ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๙  และเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริหารเพ่ือหาแนวทางพัฒนา ปรับปรุง ตามที่

เอกสารหมายเลข ๔.๑ 
แผนด าเนินงานประกันคุณภาพ 
เอกสารหมายเลข ๔.๒ 
ค าสั่ งแต่ งตั้ ง คณะกรรมการ
ด าเนินงานประกัน 
เอกสารหมายเลข ๔.๓ 
ร าย ง านผลการด า เ นิ น ง าน
ประกันรอบ ๓,๖, ๑๒ เดือน 
เอกสารหมายเลข ๔.๔ 
รายงานประเมินตนเองปี ๒๕๖๐ 
เอกสารหมายเลข ๔.๕ 
Print out หน้าเว็บไซต์ 
เอกสารหมายเลข ๔.๖ 
แผนพัฒนาประกันคุณภาพ 
เอกสารหมายเลข ๔.๗ 
รายงานผลการติดตาแผนพัฒนา
คุณภาพครั้งที่ ๑ และ ๒ 
เอกสารหมายเลข ๔.๘ 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหาร 



ห น้ า  | ๗๕ 
 

 
 

รายงานประเมินตนเอง ศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค ๙  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ 
 

 

คณะกรรมการเสนอแนะ 
๔) ศฝร.ภ.๙ มีการน าแผนพัฒนาคุณภาพ ( Improvement 
Plan) ไปด าเนินงาน โดยมีการติดตามผลการด าเนินงาน พบว่า
ใน ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ หน่วยได้มีการด าเนินงานติดตาม
ประเมินผลตามแผนพัฒนา ๒ ครั้ง ได้ด าเนินการตามแผนพัฒนา
คิดเป็นร้อยละ ๙๐  และได้รายงานผลการด าเนินงาน ต่อ
คณะกรรมการบริหารทราบ 

 

 

 

๕ มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยศึกษาอบรม
พัฒนาขึ้นใช้ในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
รวมถึง เป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยศึกษาอบรมหรือ
สถาบันอ่ืน 
     ศฝร.ภ.๙มีการด าเนินการจัดท านวัตกรรมด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใช้การพัฒนาการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยจัดท าคู่มือปฏิบัติงานด้านประกัน
คุณภาพการศึกษาประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ ของ 
ศฝร.ศชต. 

เอกสารหมายเลข ๕.๑ 
คู่มือปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ศฝร.ศชต.ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๐ 

 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินการ คะแนน การบรรลุเป้าหมาย 
๕ ด าเนินการได้ ๕ ข้อ ๕ บรรลุเป้าหมาย 

  
 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะ 
             เชิญวิทยากรที่มีประสบการณ์ และเชี่ยวชาญด้านงานประกันคุณภาพการศึกษามาอบรมให้ความรู้ 
และความส าคัญของงานประกันคุณภาพการศึกษาที่มีผลต่อหน่วยฝึกอบรม ให้แก่ข้าราชการต ารวจในสังกัด 

 
 


