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บทน า 

เมื่อถำมถึงควำมคิดเห็นของประชำชนเกี่ยวกับระดับควำมรุนแรงของปัญหำอำชญำกรรม
ในสังคมไทยปัจจุบันท่ีปรำกฏเป็นข่ำวตำมสื่อ เช่น กำรฆำตกรรม กำรทะเลำะวิวำท กำรข่มขืน  
กำรปล้นทรัพย์ กำรชิงทรัพย์ หรือกำรก่อควำมไม่สงบในสำมจังหวัดชำยแดนภำคใต้ พบว่ำ 
ประชำชนส่วนใหญ่ร้อยละ ๙๐ ระบุว่ำ มีควำมรุนแรงมำกขึ้น สำเหตุมำจำกสภำพสังคมปัจจุบัน
เปลี่ยนไป เศรษฐกิจตกต่ ำ ผู้คนมีควำมเครียดสูง อำรมณ์รุนแรงขึ้น ขำดศีลธรรม ขำดจิตส ำนึก     
ผู้ก่อเหตุมีอำยุลดน้อยลง อีกท้ังยังมีวิธีกำรท่ีรุนแรงและโหดเห้ียมมำกขึ้น ขณะทีก่ฎหมำยขำดควำม
เด็ดขำด ดังนั้นเพื่อเตรียมรับมือกับปัญหำท่ีเกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 อันจะ
น ำไปสู่กำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นและเรียกศรัทธำจำกประชำชนท่ีมีต่อส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ
แนวคิดเรื่องต ำรวจไทยในศตวรรษท่ี ๒๑ กับกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยเครือข่ำยภำคประชำ
สังคม จึงเป็นเร่ืองหนึ่งท่ีต ำรวจทุกคนควรสนใจและน ำไปปรับใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
 
เครือข่ายและมิติประชาสังคมคืออะไร 

วิวัฒนำกำรของ ค ำว่ำ “เครือข่ำย” เริ่มต้นจำกกำรอธิบำยควำมสัมพันธ์ควำมเชื่อมโยง
ระหว่ำงกลุ่มชุมชนท่ีมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถ่ำยทอดบทเรียนระหว่ำงกันและกัน ช่วยเหลือ
เกื้อกูลพัฒนำขึ้นเป็นชุมชนใหญ่ มีโครงสร้ำงกำรด ำเนินกิจกรรมท่ีมีพลังแห่งกำรขับเคลื่อน        
มิติประชำสังคมจะพัฒนำต่อยอดควำมเป็นเครือข่ำยท่ีมีควำมหลำกหลำยและมีเอกภำพใน
เป้ำหมำยเดียวกัน แต่ต้องกำรพลังผลักดันเพื่อกำรเปลี่ยนแปลงเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ีมีควำมซับซ้อน
โดยมีจุดมุ่งหมำยเพื่อพัฒนำไปสู่ประเด็นสำธำรณะท่ีเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับกลุ่มคนท่ีมีควำม
หลำกหลำย 

เครือข่ำยภำยใต้แนวคิดประชำสังคมจะเป็นชุมชนแห่งส ำนึก (Conscious Community) 
ท่ีสมำชิกต่ำงเป็นส่วนหนึ่งของระบบโดยรวม มีควำมสัมพันธ์กันอย่ำงแนบแน่น อำจจะด้วยพื้นฐำน
ของระบบคุณค่ำเก่ำ หรือเป้ำประสงค์ใหม่ของกำรเข้ำมำท ำงำนร่วมกัน ซึ่งมีลักษณะเป็นพลวัต    
ท่ีบุคคลและกลุ่มต่ำงมีส่วนร่วมในกำรท ำกิจกรรมท่ีสนใจร่วมกัน มีควำมสัมพันธ์และกำรตัดสินใจ
ร่วมกัน มีกำรติดต่อสื่อสำรด้วยกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้กลุ่มหรือเครือข่ำย เกิดควำมยั่งยืน 
(Communication and Network)    

ผู้เขียนมองว่ำหำกต ำรวจสำมำรถสร้ำงเครือข่ำยร่วมกับภำคประชำชนได้ด้วยสัมพันธภำพท่ี
ดีระหว่ำงกัน มีกำรตัดสินใจร่วมกัน มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหลักกำร แนวคิดและวิธีกำร ในกำร
วำงแนวทำงแก้ปัญหำควำมไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชน เหล่ำนี้จะก่อก ำเนิดให้



 
๒ 

 

เกิดเป็นภำคประชำสังคมท่ียึดติดกันอย่ำงเข้มแข็งระหว่ำงต ำรวจกับประชำชน และกลำยเป็นพลัง
ขับเคล่ือนส ำคัญในกำรต่อสู้กับปัญหำอำชญำกรรมในสังคมไทยได้อย่ำงยั่งยืน   

กำรพัฒนำบทบำทต ำรวจไทยในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยกำรน ำกระบวนกำรมีส่วนร่วม
(Participation) ประกอบเข้ำกับเครือข่ำยทำงสังคม (Social Network) และภำคประชำสังคม 
(Civil Society) ซึ่งเป็นทุนทำงสังคม (Social Capital) ท่ีมีอยู่ในสังคมไทยเรำ เพียงต ำรวจเข้ำไป
เพิ่มแรงกระตุ้นเสริมให้เกิดแรงกระเพื่อมในเครือข่ำยภำคประชำสังคมอย่ำงมีแบบแผน (Planned 
Change) เพ่ือปรับกลยุทธ์จำกกำรตั้งรับมำเป็นกำรป้องกัน โดยอำศัยวิธีกำรเชื่อมโยงเครือข่ำยทำง
สังคม (Social Network) กับภำคประชำสังคมให้เป็นแนวร่วมได้อย่ำงเหนียวแน่นแล้ว เชื่อว่ำกล
ยุทธ์นี้จะก่อให้เกิดพลังขับเคลื่อนทำงสังคมจนกลำยเปลี่ยนเป็นกระแสกำรควบคุมและต่อต้ำน
อำชญำกรรมท่ีทุกภำคส่วนในสังคมจะลุกขึ้นมำต่อสู่กับปัญหำอำชญำกรรมอย่ำงมืออำชีพได้
โดยเฉพำะอำชญำกรรมพื้นฐำน ได้แก่ ลักทรัพย์วิ่งรำวทรัพย์ ชิงทรัพย์และปล้นทรัพย์ ชุมชนจะ
เกิดกำรตื่นตัวพร้อมร่วมมือร่วมใจระวังภัยให้กันและกัน และเข้ำร่วมท ำกิจกรรมกับเจ้ำหน้ำท่ี
ต ำรวจเพื่อประสำนกำรท ำงำนและแสดงให้เห็นในเชิงสัญลักษณ์ ถึงกำรผนึกก ำลังท่ีต้องกำรท ำให้
สังคมปลอดภัย สุดท้ำยจะส่งผลต่อผู้คิดก่ออำชญำกรรมให้หมดช่องโอกำสจำกสภำพแวดล้อมท่ีปิด
กั้น และถูกล้อมกรอบไปด้วยผู้คนท่ีเฝ้ำระวังสอดส่องดูแลไปทุกพื้นท่ี ปัจจัย ท่ีก่อให้ เกิด
อำชญำกรรมและแรงจูงใจของผู้ท่ีคิดกระท ำผิดจึงหมดตำมลงไป ท่ีสุดแล้วประชำชนก็จะท ำหน้ำท่ี
เป็นเสมือนต ำรวจ ร่วมกันป้องกันอำชญำกรรมด้วยควำมเสียสละ เต็มใจ สมัครใจ และเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม 

กลยุทธ์นี้ต ำรวจในศตวรรษท่ี ๒๑ ควรเริ่มด ำเนินกำรให้เป็นนวัตกรรมภำยใต้กระบวนทัศน์
ใหม่ ด้วยวิธีกำรแสวงหำแนวร่วมจำกประชำสังคม ซึ่งแต่เดิมต ำรวจมักจะได้รับกำรตอบรับกำรมี
ส่วนร่วมจำกประชำชนน้อยมำก กำรด ำเนินงำนเชิงรุกในลักษณะมุ่งสู่กำรป้องกันน ำหน้ำกำรปรำม
ปรำมนี้ หำกต ำรวจด ำเนินกลวิธีให้แปรเปลี่ยนจำกควำมร่วมมือในระดับกำรมีส่วนร่วมมำสู่กำร 
ร่วมคิด ร่วมท ำ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมตรวจสอบ ส่งเสริมบทบำทให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมแบบ
รู้สึกถึงกำรเป็นเจ้ำของพื้นท่ี เจ้ำของชุมชน (Partnership) และพัฒนำมำสู่รูปแบบของเครือข่ำย
ทำงสังคม ท่ีเกิดจำกควำมรู้สึกตระหนักร่วมจำกภัยปัญหำอำชญำกรรมร่วมกัน ท่ีสุดแล้วภำค
ประชำสังคมท่ีกล่ำวมำก็จะช่วยลดอำชญำกรรมลงได้ 

หลักกำรส ำคัญของกำรมีส่วนร่วมตำมท่ีได้กล่ำวมำ สำระส ำคัญคือ เจ้ำหน้ำท่ีต ำรวจต้องเข้ำ
ไปเป็นหุ้นส่วนกับประชำชนและมุ่งเน้นกำรแก้ไขปัญหำท่ีต้นเหตุ จะต้องมุ่งแสวงหำกลยุทธ์สร้ำง
กรอบปฏิบัติ เพื่อกระตุ้นสร้ำงจิตส ำนึกให้ประชำชนเกิดควำมรู้สึกผูกพันร่วมในกำรเป็นเจ้ำของ
ปัญหำร่วมกัน รวมท้ังปรับเปลี่ยนมุมมองและทัศนคติใหม่และมีควำมคิดใหม่ว่ำกำรแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมมิได้เป็นหน้ำท่ีและบทบำทของเจ้ำหน้ำท่ีต ำรวจเพียงฝ่ำยเดียว ต้องท ำให้ประชำชน
เกิดกำรมองภำพท่ีกว้ำงไกลว่ำเป็นหน้ำท่ีของประชำชนทุกคนท่ีต้องเข้ำมำมีส่วนร่วมรับผิดชอบกับ
ปัญหำ ซึ่งท้ำยสุดแล้วผลท่ีได้จะสะท้อนกลับไปก็คือ ควำมมั่งคง ควำมปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชำชนทุกคนเอง  
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ตัวอย่ำงท่ีชัดเจนกรณีภัยจำกโรคระบำดโควิด ๑๙ ท่ีเกิดขึ้นใน พ.ศ.๒๕๖๓ ซึ่งเป็นภัยท่ีมี
ลักษณะพิเศษ คือ ต้องอำศัยควำมรู้ ควำมช ำนำญเฉพำะด้ำน ในกำรเตรียมพร้อมป้องกันแก้ไข 
เพ่ือให้ภำวะท่ีไม่พึ่งประสงค์กลับคืนสู่สภำพปกติโดยเร็ว และเพ่ือป้องกันภัยด้ำนอื่น ๆ ท่ีจะตำมมำ 
เช่น ภัยจำกอำชญำกรรมพื้นฐำนได้แก่  ลักทรัพย์  วิ่งรำวทรัพย์  ชิงทรัพย์และปล้นทรัพย์       หำก
ต ำรวจอยู่ในพื้นและท ำให้ประชำชนเกิดกำรมองภำพว่ำเป็นหน้ำท่ีของประชำชนทุกคนท่ีต้องเข้ำมำ
มีส่วนร่วมรับผิดชอบในกำรแก้ไขปัญหำ โดยใช้ทรัพยำกรของชุมชนท่ีมีอยู่มำช่วยลดควำม
หวำดกลัว ในขณะท่ีต ำรวจเข้ำไปมีบทบำทร่วมกับชุมชนในกำรฟื้นฟูกิจกำรต่ำง ๆ ของชุมชนให้
กลับคืนสภำวะปกติโดยเร็ว และสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เกี่ยวกับภัยท่ีเกิดขึ้น ช่วยเตรียมควำม
พร้อมในด้ำนต่ำง ๆ ร่วมประเมิน และร่วมวิเครำะห์ ส่งเสริมให้ประชำชนในพื้นท่ีได้รู้สึกถึงควำม
เป็นเจ้ำของในกำรแก้ไขปัญหำร่วมกัน  

กลยุทธ์ดังท่ียกตัวอย่ำงต ำรวจทุกคนต้องเรียนรู้ถึงกำรเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑     
เพื่อน ำไปจัดกำรกับปัญหำในเชิงรุก โดยกำรปรับวิธีคิดท้ังของต ำรวจและภำคประชำสังคมบน
จุดยืนท่ีสมดุลระหว่ำงกันจนสำมำรถด ำเนินงำนคู่ขนำนด้วยกันได้ กลยุทธ์กำรแสวงหำแนวร่วมจำก
ภำคประชำสังคมจะเป็นมิติใหม่ของนวัตกรรมกระบวนทัศน์กำรป้องกันอำชญำกรรมของต ำรวจ
ไทยในศตวรรษที ่๒๑ ได้เป็นอย่ำงดี 
 


